Zatacznik nr 10 do SIWZ
znak postepowania: AG-0300-5/2015

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

UMOWA NR......ooeerveeenenes
na dostawe i utrzymanie Systemu teleinformatycznego dla WORD

zawarta w dniu ............ 2015 roku W ....cccceerernnnee

pomiedzy:

Wojewédzkim  Osrodkiem  Ruchu  Drogowego w  Gorzowie WIkp. z  siedzibg
przy ul. Podmiejskiej 18, kod pocztowy: 66-400, dziatajgcym pod numerem NIP: ...ccoeeveeeeeeceveeeeeennn. ;
REGON: .....cceceeeevcerrerurnennnn. FEPrezentowanym przez:

.................................. - Dyrektora,

zwanym dalej ,Zamawiajacym” lub ,WORD"
- I

ceeneeeneens ZWANYM/3 dalej ,Wykonawca” w imieniu
ktorej dziata

Zamawiajacy oraz Wykonawca zwani z osobna ,Strong” i tacznie ,Stronami”, zawieraja Umowe
o nastepujacej tresci (dalej: ,,Umowa”):

Niniejsza Umowa zostata zawarta w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego nr AG-0300-5/2015 na dostawe, wdrozenie oraz utrzymanie systemu
teleinformatycznego dla Wojewddzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w Gorzowie Wikp.

§1
DEFINICJE
Na potrzeby Umowy Strony zgodnie ustalajg nastepujace definicje:

1) Aplikacja WORD - oprogramowanie uzytkowe (aplikacja), wykonane przez Wykonawce,
stanowigce podstawe do dziatania S| WORD i zapewniajgce realizacje zadar ustawowych przez
Zamawiajacego w Swietle obowigzujgcych przepiséw prawa, zgodnie ze specyfikacja
funkcjonalng okreslong w Instrukcjach Uzytkownika;

2) Baza Pytan - katalog pytan egzaminacyjnych spetniajgcych wymagania okreslone w art. 51 ust.
2a pkt 2 Ustawy OKP, przy uzyciu ktérych Zamawiajacy przeprowadza cze$é teoretyczna
egzaminu panstwowego z wykorzystaniem SI  WORD w wersjach jezykowych polskiej,
niemieckiej, angielskiej i migowej, przy czym wersja w jezyku migowym dotyczy wytgcznie
prawa jazdy kat. B.;

3) Dokumentacja — dokumenty wykonane przez Wykonawce zgodnie z postanowieniami Umowy;

4) Dzien odbioru — dzien podpisania przez obie Strony bez zastrzezen protokotu odbioru;



5)

6)

7)

8)

9)
10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Dzien Roboczy — kazdy dziei od poniedziatku do soboty, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w godzinach roboczych od 7.00 do 22.00,
w soboty od 7.00 do 15.00;

Infrastruktura Sprzetowa - serwery, komputery, i inne urzgdzenia komputerowe niezbedne
do prawidtowego dziatania S| WORD, spetniajgce wymagania techniczne i jakosciowe okreslone
w Zatgczniku nr 4 do Umowy, zapewniane i serwisowane przez Zamawiajgcego;

Informacje chronione — informacje prawnie chronione, w szczegdlnosci dane osobowe
przetwarzane przez WORD oraz informacje zwigzane z ochrong tych danych, informacje
na temat budowy i zabezpieczen obiektéw Zamawiajacego, budowy i zabezpieczen systemow
teleinformatycznych WORD, inne informacje, ktore zostaly oznaczone przez Strone jako
informacje chronione, a takze informacje majace by¢ zachowane w poufnosci;

Instrukcja Uiytkownika - element stanowigcy opis dziatania Aplikacji WORD w zakresie
funkcjonalnosci dostepnych dla uzytkownikéw koricowych Aplikacji;

Lokalizacja WORD — siedziba WORD;

Lokalizacja Dodatkowa - oddziat terenowy Zamawiajacego potozony w innej miejscowosci niz
siedziba WORD bedaca przedmiotem Umowy, a takze dodatkowe miejsce prowadzenia
dziatalnosci egzaminacyjnej w miescie bedacym siedzibg WORD w ktérych realizowane jest
pobieranie i aktualizacja PKK w SI WORD;

Personel — osoba lub osoby fizyczne, jednostki organizacyjne nie posiadajgce osobowosci
prawnej lub osoby prawne zatrudnione przez Strone na podstawie jakiegokolwiek stosunku
prawnego w charakterze pracownika, zleceniobiorcy lub podwykonawcy w zwigzku z realizacjg
przedmiotu Umowy;

Profil kandydata na kierowce (PKK) — zestaw danych identyfikujgcych i opisujgcych osobe
ubiegajaca sie o wydanie dokumentu stwierdzajgcego posiadanie uprawnienia do kierowania
pojazdami utworzony, udostepniany, aktualizowany i archiwizowany w wiasciwym systemie
teleinformatycznym;

Rozporzadzenie w/s egzaminowania - rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa
i Gospodarki Morskiej z dnia 13 lipca 2012 roku w sprawie egzaminowania oséb ubiegajgcych
sie o uprawnienia do kierowania pojazdami, szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania
uprawnien przez egzaminatoréw oraz wzoréw dokumentéw stosowanych w tych sprawach
(Dz. U. z2012r. poz. 995 z pdin. zm.);

SI KIEROWCA - system teleinformatyczny w rozumieniu przepisu art. 3 pkt 3 ustawy z dnia
17 lutego 2005 roku o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne
(tj. Dz. U. z 2014 r., poz. 1114) wspoitpracujacy z systemem teleinformatycznym ewidencji
kierowcdw, z wykorzystaniem ktérego organ wydajacy prawo jazdy lub pozwolenie wykonuje
czynnosci zwigzane z wydawaniem praw jazdy lub pozwolen, zamieszcza dane i informacje
w bazie danych oraz sktada zaméwienia na wykonanie praw jazdy tj. system teleinformatyczny,
okreslony w art. 16a Ustawy OKP;

(SI WORD)(System) - rozwigzanie sktadajgce sie z Infrastruktury Sprzetowej, Ustugi Sieciowej,
Aplikacji WORD, stanowigce facznie system teleinformatyczny, umozliwiajgcy obstuge oraz
przeprowadzenie egzaminu panstwowego z wykorzystaniem komputerowego urzadzenia
egzaminacyjnego dostarczany w ramach zawartych z Zamawiajgcym umow i niniejszej Umowy
przez Wykonawce;

Ustuga Rozwoju Systemu - ustuga polegajgca na biezgcym aktualizowaniu Systemu
i dostosowywaniu go do zmian przepiséw powszechnie obowigzujgcych na terenie Polski
w zakresie zaakceptowanym przez Zespét Przedstawicieli Stron;
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17) Ustawa PORD — ustawa z dnia 20 czerwca 1997 roku Prawo o ruchu drogowym (Dz. U.

18)

19)

z2012r., poz. 1137 z pdin. zm.);

Ustawa OKP — ustawa z dnia 5 stycznia 2011 roku o kierujgcych pojazdami (Dz. U. z 2015r.,
poz. 155 z pdzn. zm.);

Ustuga Sieciowa - ustuga zapewniana przez Wykonawce zgodnie z Umowa, niezbedna
do prawidtowego dziatania SI WORD i jego integracji z SI KIEROWCA, zapewniajaca
dedykowane i odseparowane od Internetu t3cze telekomunikacyjne wraz z urzgdzeniami
sieciowymi;

20) System Ptatnosci WORD - rozwigzanie informatyczne umozliwiajgce zarezerwowanie terminu

21)

na egzamin panstwowy na prawo jazdy oraz dokonanie ptatnosci za ww. egzamin za
posrednictwem zintegrowanej platformy ustug i ptatnosci, z ktérego korzystanie jest
zapewnione przez Wykonawce w ramach Umowy.

Zesp6t Przedstawicieli Stron (Zesp6t Programowy) - Zespot powotany w celu przedstawiania
i zatwierdzania wspdlnie z Wykonawca biezacych aktualizacji Systemu S| WORD, sktadajacy sie
z przedstawicieli Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajgcego zatwierdzonych pisemnie
przez upowaznionych przedstawicieli WORD.

§2
PRzeDMIOT UMOWY

. Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy i utrzymania S| WORD stanowigcego
system teleinformatyczny, w rozumieniu przepisu art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 17 lutego 2005 roku
o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne wraz z aktami
wykonawczymi do tej ustawy.

. W ramach Umowy Wykonawca:

1) dostarczy Zamawiajgcemu Aplikacje WORD, umozliwiajgce obstuge oraz przeprowadzenie
egzaminu pafstwowego przy uzyciu Bazy Pytan, a takze udzieli licencji na uzytkowanie catosci
oprogramowania;

2) przeprowadzi migracje danych z obecnie eksploatowanego przez Zamawiajgcego systemu;
3) zapewni Ustuge Rozwoju Systemu;

4) $wiadczy ustugi utrzymaniowe dla Aplikacji WORD na warunkach okreslonych w Zatgczniku nr 2
do Umowy;

5) Swiadczy Ustuge Sieciowa na warunkach okreslonych w Zataczniku nr 6 do Umowy;

6) zapewnia korzystanie z Systemu Ptatnosci WORD na warunkach okreslonych w Zatgczniku nr 3
do Umowy.

. System spetnia wymagania okres$lone w obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdlnosci
wynikajgcych z Ustawy OKP i Ustawy PORD oraz aktéw wykonawczych do tych ustaw.

. Szczegotowy opis oprogramowania wraz ze specyfikacjg funkcjonalng Aplikacji WORD zawiera
Zatacznik nr 1 do Umowy.

. W celu realizacji przedmiotu Umowy, okreslonego w ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie
do wykonania nastepujgcych ustug:

1) zapewniania Aplikacji WORD w postaci modutéw, okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Umowy,
o0 szczego6towych funkcjonalnosciach, okreslonych w Instrukcjach Uzytkownika;
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2) udzielenia WORD ograniczonej czasowo i terytorialnie licencji, na korzystanie z Aplikacji WORD
na polach eksploatacji okreslonych w art.74 ust.4 ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U.z 2006 r., Nr 90, poz. 631 z pdzn. zm.);

3) integracji S| WORD z S| Kierowca i umozliwienie petnej elektronicznej obstugi PKK w siedzibie
Zamawiajgcego, w zakresie pobierania PKK i jego aktualizacji,

4) Swiadczenia ustugi gwarancyjnej i utrzymaniowej dla Aplikacji WORD na zasadach okreslonych
w Zatgczniku nr 2 do Umowy z zapewnieniem przez Zamawiajgcego parametréw Infrastruktury
sprzetowej okreslonej w Zatgczniku nr 4 do Umowy;

5) zapewniania mozliwosci korzystania przez Zamawiajgcego z Bazy Pytan w S| WORD w zakresie
dotyczacym przeprowadzania czesci teoretycznej egzaminu panstwowego, odpowiednio do
obowigzujgcych przepiséw prawa;

6) zapewniania bezpieczenstwa elektronicznego przesytania danych z zastosowaniem
infrastruktury klucza publicznego PKI (czytniki, karty i certyfikaty), pod warunkiem
przestrzegania przez Zamawiajgcego i osoby dziatajgce w imieniu Zamawiajgcego ,Instrukcji
Bezpieczeristwa SI WORD”, okreslonej przez Wykonawce, stanowigce Zatacznik nr 5 do
Umowy;

7) szkolenia z obstugi funkcjonalnosci SI WORD nowych pracownikbw WORD w siedzibie
Wykonawcy w uzgodnionym terminie;

8) dostosowywania, w czasie obowigzywania Umowy, Aplikacji WORD do zmian
w obowigzujgcych przepisach prawa, dotyczacych procesu przeprowadzenia egzaminu
panstwowego na prawo jazdy, majacych wptyw na SI WORD i realizowane przez niego
funkcjonalnosci.

9) zapewnienia Ustugi Sieciowej zgodnie z zapisami Umowy

10) zapewnienia ustugi korzystania z Systemu Ptatnosci WORD umozliwiajgcej dokonywanie przez
klientéw Zamawiajacego optat za egzamin panistwowy na prawo jazdy za posrednictwem
strony internetowej, zapewnionej przez Wykonawce albo przy uzyciu kart ptatniczych lub
innych elektronicznych instrumentdw ptatniczych, obstugiwanych przez Wykonawce w ramach
realizacji niniejszej Umowy oraz generowanie, w formie elektronicznej, raportow
o realizowanych optatach.

§3
TERMINY REALIZACII UMOWY

. Termin rozpoczecia wykonania przedmiotu Umowy, okresSlonego w § 2 ust. 2 Umowy
z wytgczeniem zapiséw § 2 ust. 2 pkt 6. Strony ustalajg do dnia ........cceceeuuneeen. roku.

. W razie nie zapewnienia przez Zamawiajacego Infrastruktury Sprzetowej w terminie okre$lonym
wust. 1, terminy rozpoczecia realizacji Umowy ulegajg przesunieciu odpowiednio do dnia
udostepnienia przez Zamawiajacego Infrastruktury Sprzetowe;j.

. Termin dostarczenia funkcjonalnosci SI WORD okreélonych w zataczniku nr 11 do SIWZ jako
wazne, ktore nie zostang dostarczone w dniu wdrozenia, Strony wustalajg do dnia
RE— 0] (U
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§4
WYKONANIE UMOWY

. Strony mogg postugiwac sie podmiotami trzecimi przy wykonywaniu zobowigzari lub uprawnien
wynikajgcych z niniejszej Umowy. Za dziatania i zaniechania swoich podwykonawcéw powstate
w zwigzku z realizacjg Umowy, Strony odpowiadajg jak za wtasne dziatania i zaniechania.

. Swiadczenie ustugi gwarancyjnej i utrzymaniowej dla Aplikacji WORD bedzie realizowane przez
Wykonawce od dnia rozpoczecia realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1
Umowy do korica obowigzywania Umowy, na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

§5
WsPOLDZIALANIE | ZOBOWIAZANIA STRON

Strony zobowigzujg sie do wspoétdziatania oraz przekazywania sobie wszelkich niezbednych
danych w celu nalezytego i terminowego wykonania Umowy.

W celu zapewnienia zgodnego wspdtdziatania oraz poprawnej i terminowej realizacji przedmiotu
Umowy, Strony wyznaczajg Koordynatoréw Umowy:

PO Stronie WYKONAWCY: ....c.ccervinrinirrrecniins ettt et seisacnesesre s snvses e eneenns
Postronie WORDE s ittt biotn b m s

W przypadku zmiany Koordynatora wymagane jest przekazanie pisemnie informacji drugiej
Stronie o zaistniatym fakcie. Zmiana os6b nie wymaga aneksowania Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze osoby delegowane do wykonania Umowy posiadajg fachowa wiedze
oraz doswiadczenie w zakresie niezbednym do realizacji Umowy.

Wykonawca w ramach Umowy zobowigzuje sie w szczegdInosci:

1) wykonywa¢ przedmiot Umowy z dofozeniem naleiytej starannosci, wynikajacej
z profesjonalnego charakteru $wiadczonych ustug oraz zachowaniem odpowiednich
standarddw jako$ciowych,

2) zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie SI WORD, zgodne z wymaganiami Umowy,

3) zapewni¢ bezpieczeristwo elektronicznego przesytania danych, pod warunkiem przestrzegania
przez Zamawiajgcego i osoby dziatajgce w imieniu Zamawiajgcego , Instrukcji Bezpieczeristwa
dla S| WORD”,

4) zapewni¢ w przypadku utworzenia nowej Lokalizacji Dodatkowej wdrozenia SI WORD, pod
warunkiem pokrycia przez Zamawiajacego kosztéw uruchomienia i utrzymania S| WORD oraz
zapewnienia przez Zamawiajgcego utrzymania Infrastruktury sprzetowej o parametrach
okreslonych w Zafgczniku nr 4 do Umowy w takiej lokalizacji. Termin uruchomienia
nowotworzonej Lokalizacji Dodatkowej zostanie potwierdzony Protokotem Odbioru zgodnie
z Zatgcznikiem nr 7 do Umowy.

5) udostepni¢ ,Instrukcje Uzytkownika” i ,Instrukcje Bezpieczeristwa SI WORD”. Informacje te
mogg podlega¢ nowelizacjom, w celu dostosowania ich do zmian w SI WORD, podwyzszenia
poziomu bezpieczestwa systemdéw i danych w nich przetwarzanych. Nowelizacje te nie
wymagajg zmian w Umowie,

6) uzgadnia¢ z Zamawiajgcym wszelkie biezace prace podejmowane przez Wykonawce i jego
podwykonawcow w Lokalizacji WORD i Lokalizacji Dodatkowej,

7) wykonywac terminowo zobowigzania wynikajace z Umowy.
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5. Zamawiajgcy w ramach niniejszej Umowy zobowiazuje sie w szczegdlnosci do:

1) eksploatacji SI WORD zgodnie z instrukcjami obstugi oraz stosowania sie do doraznych procedur
przekazywanych przez Wykonawce, zwigzanych z jego funkcjonowaniem,

2) rejestrowania zgtoszeri i udzielania niezbednych informacji odnosnie Aplikacji WORD, zgodnie
z zasadami okreslonymi w Zatgczniku nr 2 do Umowy,

3) zapewniania przedstawicielom Wykonawcy i upowaznionym przez niego osobom dostepu
do pomieszczen, w ktérych znajduje sie Infrastruktura Sprzetowa, Aplikacja WORD i do ktorych
dostarczona jest Ustuga Sieciowa, w zakresie koniecznym do wykonania zobowigzan
Wykonawcy, wynikajgcych z Umowy, przy czym dostep do pomieszczen poza godzinami pracy
Zamawiajgcego odbywac sie bedzie po uprzednim ustaleniu z Zamawiajgcym i za jego zgoda,

4) wyznaczenia pracownikéw do udziatu w szkoleniach, okreslonych w §2 ust. 5 pkt 8
i pokrywania kosztéw ich podrézy stuzbowych zwigzanych z obecnoscig na szkoleniu
w siedzibie Wykonawcy.

5) przestrzegania ,Instrukcji Bezpieczeristwa dla S| WORD”, stanowigcej Zatacznik nr 5 do Umowy.
»Instrukcja Bezpieczenstwa dla S| WORD” moze podlegaé nowelizacjom, w celu dostosowania
jej do zmian w SI WORD, podwyzszenia poziomu bezpieczeristwa systemow i danych w nich
przetwarzanych bez koniecznosci aneksowania Umowy, o ile zmiany nie powodujg zwiekszenia
obcigzen finansowych Zamawiajgcego,

6) wyznaczania i zgfaszania do Wykonawcy, na piSmie, zgodnie z ,Instrukcjg Bezpieczeristwa
dla S| WORD”, nowych pracownikéw dziatajgcych w imieniu Zamawiajgcego, upowaznionych do
pracy w S| WORD oraz do zgtaszania odwofania upowaznien lub zmian dla juz upowaznionych
pracownikow,

7) niezwlocznego informowania Wykonawcy, na piSmie, o utracie kart z certyfikatami
i ponoszenia kosztéw ponownego zakupu karty,

8) uzgodnienia z Wykonawcg sposobu i terminu udostepnienia Infrastruktury Sprzetowej oraz
uruchomienia SI WORD (dotyczy zaréwno zmiany lokalizacji WORD jaki utworzenia nowego
oddziatu WORD w innej lokalizacji) oraz do pokrycia ewentualnych kosztéw z tym zwigzanych,

9) do pokrycia kosztéw zakupu, uruchomienia i utrzymania niezbednej do dziatania S| WORD
Infrastruktury sprzetowej w przypadku tworzenia nowej Lokalizacji Dodatkowej WORD oraz do
uzgodnienia z Wykonawcg prac zwigzanych z uruchomieniem SI WORD w tej lokalizacji.
Uruchomienie Lokalizacji wymaga zachowania formy aneksu pod rygorem niewaznosci,

10) w przypadku zakupu dodatkowej Infrastruktury Sprzetowej, Zamawiajgcy zapewni
dostosowanie takiego sprzetu do wymogéw i parametrow nie gorszych niz okre$lone
w Zatgczniku nr 4 do Umowy. Prace niezbedne do podfgczenia i uruchomienia takiego sprzetu
w SI WORD oraz sposéb wykonania zostang uzgodnione z Wykonawca i wykonane na koszt
Zamawiajacego,

11) zapewniania napraw i serwisu sprzetowego Infrastruktury Sprzetowej,

12) zapewniania konfiguracji i instalacji Aplikacji WORD na komputerach Zamawiajgcego oraz
przefgcznikach sieciowych zgodnie z Dokumentacja przekazang przez Wykonawce,

13) zapewniania prawidtowego dziatania sieci komputerowej LAN w WORD,

14) zapewniania Infrastruktury sprzetowej spetniajgcej wymagania i parametry nie gorsze niz
okreslone w Zataczniku nr 4 do Umowy,

15) zapewniania zasilania elektrycznego z gwarantowanego zrddta zasilania.

6. Zamawiajgcy upowaznia i zobowigzuje Wykonawce do wystepowania do wtasciwych instytucji
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w celu realizacji zadan wynikajacych z Umowy.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze nie dysponuje Srodowiskiem developerskim Systemu. Wykonawca
zobowigzuje sie do przeprowadzania wszelkich prac zwigzanych z wykonaniem i testowaniem,
a takze zmianami i modyfikacjami w srodowisku bedacym wtasnosciag Wykonawcy.

Strony zobowigzujg sie do zachowania dobrych praktyk w utrzymaniu systeméw informatycznych.

WORD niniejszym o$wiadcza ze w ramach licencji udzielonych w ramach niniejszej Umowy bedzie
korzystat z oprogramowania systemowo-bazodanowego wytacznie w zakresie koniecznym
do realizacji zadan publicznych osrodkéw egzaminowania z wytgczeniem korzystania z licencji
w celach komercyjnych.

§6
SZKOLENIE

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 7 Umowy, zobowigzuje sie do
przeprowadzenia w trakcie wdrozenia S| WORD, szkolenia pracownikéw Zamawiajgcego z Aplikacji
WORD (Uzytkownikéw) w siedzibie Zamawiajgcego w uzgodnionym przez Strony terminie.

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 7 Umowy, zobowigzuje sie
do przeprowadzania szkoled nowych pracownikéw Zamawiajacego z Aplikacji WORD
(Uzytkownikéw) w siedzibie Wykonawcy w uzgodnionym przez Strony terminie.

W ramach szkolenia Uzytkownikéw Wykonawca przekaze wiedze niezbedng do poprawnego
uzytkowania Aplikacji WORD.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1) pokrycia kosztéw podréizy stuzbowych Uzytkownikdw powstatych w zwigzku z udziatem
Uzytkownika w szkoleniu w siedzibie Wykonawcy,

2) zapewniania obecnosci Uzytkownikéw na szkoleniach w siedzibie Wykonawcy.

§7
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY
Catkowite wynagrodzenie WYKONAWCY WYNOST ...oceeiviierieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseesssssesssssssssesseens zt netto
(stownie: cveceeeiiieecee, ), powiekszone o podatek VAT ... % eoeoveeveveoreeeeeeeeeenn, zt
(stownie: .ccoveevveeieeice e ), €O daje KWOTE: .occuiiiieiceciee e zt
brutto (stownie: ......cooveveceveeiiiiiene, ).

Z tytutu wykonania przedmiotu Umowy Wykonawca bedzie wystawiat fakture za okres
miesigczny z dotu ostatniego dnia roboczego danego miesigca kalendarzowego stanowigcego
podstawe rozliczenia. W przypadku, gdy okres rozliczeniowy bedzie krétszy niz miesigc, powyisze
wynagrodzenie bedzie naliczone proporcjonalnie do liczby dni $wiadczenia ustug w danym
miesigcu kalendarzowym.

Pfatnosci bedg dokonywane przez WORD przelewem bankowym na rachunek Wykonawcy
wskazany na fakturze, w terminie 21 dni od daty wystawienia faktury VAT.

Za date zapfaty uwaza sie dzief uznania rachunku Wykonawcy.
W przypadku nieterminowej ptatnosci, Wykonawca ma prawo zada¢ odsetek ustawowych.

Kwota wynagrodzenia okreslona w § 7 ust. 1 zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu Umowy.
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§8
LICENCIE

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust.1
Umowy, niewytgcznej licencji na korzystanie z Aplikacji WORD, bez prawa do udzielania
sublicencji, na okres trwania Umowy, na polach eksploatacji wskazanych w przepisach art. 74 ust.
4 iart. 75 o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006r., Nr 90, poz. 631 z pézn. zm.),
wyfacznie w zakresie:

1) wykorzystania w zakresie wszystkich funkcjonalnosci;

2) wprowadzania i zapisywania w pamieci komputerdw, odtwarzania, utrwalania, przekazywania,
przechowywania, wyswietlania, stosowania;

3) sporzadzania kopii zapasowej (kopii bezpieczeristwa);

4) korzystania z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji oprogramowania, w szczegélnosci
danych, raportéw, zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatacji
oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia okre$lonego w postanowieniu
§ 7 ust. 1 Umowy, niewytacznej licencji, bez prawa do udzielania sublicencji, na korzystanie
z interfejsu uzytkownika, stuzacego do prezentacji Bazy Pytan, na okres trwania Umowy, na
polach eksploatacji wskazanych w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
wylgcznie w zakresie wprowadzania, zapisywania w pamieci komputeréw, odtwarzania,
przechowywania i wyswietlania, w zakresie koniecznym do przeprowadzenia czesci teoretycznej
egzaminu paristwowego na prawo jazdy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa

Wykonawca oswiadcza, iz posiada prawo do udzielenia licencji okre$lonych w ust. 1 i 2 na
warunkach okredlonych w niniejszej Umowie. Udzielenie Licencji nie stanowi naruszenia praw
0sob trzecich, w tym w szczegélnosci z tytutu majgtkowych praw autorskich.

Udzielenie licencji okreslonych w ust. 12, nastgpi w terminie rozpoczecia realizacji Umowy, o
ktérym mowa w § 3 Umowy.

W wyniku stwierdzenia przez WORD istnienia wady prawnej Aplikacji WORD, interfejsu
uzytkownika, stuzgcego do prezentacji Bazy Pytan i/lub faktu, iz naruszone zostaly prawa
autorskie lub inne prawa wtasnosci intelektualnej oséb trzecich, Wykonawca na igdanie
Zamawiajgcego, niezwtocznie podejmie wszelkie mozliwe, prawnie dopuszczalne dziatania,
majace na celu usunigcie stwierdzonej wady prawnej i/lub naprawienie naruszenia w celu
zapewnienia WORD mozliwosci dalszego, niezaktéconego korzystania z Aplikacji WORD, oraz
interfejsu uzytkownika, stuzagcego do prezentacji Bazy Pytan w zakresie okre$lonym w niniejszym
paragrafie.

Wykonawca uprawnia Zamawiajacego do kopiowania i rozpowszechniania dla pracownikéw
Zamawiajacego i pracownikéw innych jednostek Zamawiajacego, a takze organéw uprawnionych
do kontroli Zamawiajgcego instrukcji uzytkowania i oprogramowania, na ktére Wykonawca
udzielit licencji, w zakresie niezbednym do realizacji zadan zwigzanych z prowadzeniem
egzamindw, na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w ust. 1.

Wykonawca zapewnia, ze Zamawiajacego obowigzujg wytacznie ograniczenia licencji, ktére
zostaty wyraznie okreslone w Umowie.

Korzystanie z licencji przez uzytkownikéw koricowych wolne jest od innych optat niz te, ktdre sa
okreslone wyraznie w niniejszej Umowie.

Wykonawca os$wiadcza, ze aktualizacja Aplikacji WORD nie powoduje zmian pdl eksploataciji,
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10.

okreslonych w ust. 1.

W przypadku wytoczenia powddztwa, zwigzanego z oprogramowaniem, przez osobe trzecig
przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego przystapi do postepowania
po jego stronie. Strony ustalajg zgodnie, ze Zamawiajgcy nie ponosi i nie bedzie ponosié
odpowiedzialnosci za naruszenie praw oséb trzecich w zwigzku z pracami wykonywanymi przez
Wykonawce w ramach niniejszej Umowy.

§9
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH. POUFNOSC INFORMACII.

Wykonawca oswiadcza, ze w zwigzku z uzyskaniem dostepu do systeméw informatycznych
Zamawiajgcego zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy i nieudostepniania osobom trzecim,
w jakiejkolwiek formie, wszelkich informacji i danych poufnych, do ktérych uzyskat dostep.
Informacje i dane przekazywane przez Zamawiajgcego nalezy traktowad jako informacje i dane
poufne, w szczegoélnosci chodzi o dane osobowe, uzyskane w zwigzku z realizacjg przedmiotu
Umowy - niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich Zrédta.

Informacje poufne uzyskane przez Strony w zwigzku z realizacja Umowy nie mogg by¢ ujawniane
bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

. Strony zobowigzuja sie do utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim, w tym

takze nieupowaznionym pracownikom wszelkich danych o przedsiebiorstwie, transakcjach,
klientach, danych technicznych i technologicznych, ktére to informacje uzyskane zostaty w trakcie
lub w zwigzku z realizacjg Umowy, o ile informacje te nie sg powszechnie znane. Obowigzek ten
nie dotyczy ujawnienia informacji stosownym organom na podstawie przepiséw prawa lub
za zgodg obu Stron.

Zamawiajacy, jako administrator danych w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
roku o ochronie danych osobowych (t.j.: Dz. U. z 2014r., poz. 1182 z pdin. zm.) dalej zwana
,UODO”, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych w zakresie niezbednym do wykonania
przedmiotu Umowy, w celu i zakresie okre$lonym w ust. 5. Jednoczes$nie upowaznia Wykonawce
do podpowierzenia jego podwykonawcom prawa do przetwarzania danych osobowych
powierzonych w ramach Umowy wytgcznie w celu i zakresie okreslonym w ust. 5

Dopuszczalny zakres przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce w zwigzku z procesem
szkolenia, egzaminowania kierowcdéw oraz innych zadann Zamawiajgcego realizowanych w ramach
przedmiotu Umowy, obejmuje:

1) rejestracje danych osobowych w Aplikacji WORD,

2) przegladanie danych zgromadzonych w Aplikacji WORD,

3) modyfikacje na wniosek Zamawiajgcego danych zgromadzonych w Aplikacji WORD,
4) generowanie raportow z danych zgromadzonych w Aplikacji WORD,

5) przesyfanie i przechowywanie w niej danych i informacji niezbednych do funkcjonowania S|
WORD w tym do pobierania i aktualizowania PKK,

6) przesytanie do Sl Kierowca danych i informacji niezbednych do aktualizacji PKK,
7) wykonywanie czynnosci serwisowych,

8) wykonywanie ustugi dotyczacej Systemu Pfatnoéci WORD na warunkach okreslonych
w Zatagczniku nr 3 do Umowy.

9) wykonywanie ustugi rezerwacji przez klientdw Zamawiajgcego termindw na egzamin
panstwowy na prawo jazdy.
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6. Wykonawca zobowiazuje sie¢ podja¢ srodki zabezpieczajgce, o ktérych mowa w przepisach art. 36-

10.

11.

12.

13.

14.

39 UODO oraz spetni¢ wymagania okreslone w przepisach, o ktérych mowa w art. 39a UODO,
a w szczegdlnosci w zakresie:

1) zapewnienia, aby do wykonywania czynnosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
dopuszczony byt wylgcznie Personel Wykonawcy posiadajagcy odpowiednie upowaznienie
wydane zgodnie z ust. 6 pkt. 3;

2) spowodowania, aby indywidualne zakresy czynnosci Personelu Wykonawcy wykonujgcego
czynnos$ci, w trakcie ktérych moziliwy jest dostep do danych osobowych, okreslaty zakres
odpowiedzialnosdci kaidej z os6b za ochrone danych przed niepowotanym dostepem,
nieuzasadniong modyfikacjg lub zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem;

3) zobowigzania Personelu Wykonawcy, uczestniczgcego w wykonaniu Umowy, do zachowania
w tajemnicy danych osobowych oraz sposobu ich zabezpieczen - kazda z oséb, ktére zostang
delegowane do wykonania przedmiotu Umowy podpisze os$wiadczenie o zachowaniu
poufnosci.

. W przypadku ujawnienia przez Personel Wykonawcy osobom nieupowaznionym powierzonych

do przetwarzania danych osobowych, Wykonawca zobowigzuje sie do wspotpracy i wspierania
Zamawiajgcego, w dopuszczalnym prawem zakresie we wszystkich dziataniach WORD
zmierzajgcych do ochrony jego intereséw zagrozonych takim naruszeniem.

. Zamawiajgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za tres¢ wpisanych informacji, w tym w szczegdélnosci

informacji przekazywanych do SI WORD w postaci elektronicznej, oraz za informacje wydawane
z SI WORD przez Zamawiajgcego za pomocg narzedzi raportujgcych.

. Zamawiajgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za fizyczne bezpieczeristwo danych zgromadzonych

w lokalnych bazach danych S| WORD, a w szczegdlnosci za ich kradziez lub wyniesienie z siedziby
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy niniejszym udziela Wykonawcy petnomocnictwa do wydawania w jego imieniu,
w mysl przepisu art. 37 UODO, imiennych upowaznien do przetwarzania danych osobowych
osobom biorgcym udziat w realizacji Umowy:

1) pracownikom Wykonawcy,
2) pracownikom podwykonawcow,

3) osobom wykonujgcym prace lub $wiadczagcym ustugi na rzecz podwykonawcéw
lub Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie w ramach udzielonego petnomocnictwa do:

1) wydawania upowaznien, po uprzednim odebraniu oswiadczeri o zachowaniu tajemnicy danych
osobowych oraz sposobu ich zabezpieczenia,

2) prowadzenia ewidencji os6b upowaznionych.

W ramach prowadzonych prac serwisowych, Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié¢ nadzér,
w siedzibie Zamawiajgcego, nad osobami wykonujgcymi prace serwisowe w imieniu Wykonawcy.

Strony zobowigzane s3 do zachowania w poufnosci informacji chronionych, dotyczacych drugiej
Strony, w tym réwniez tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j.: Dz. U. z 2003 r., Nr 153, poz. 1503
z pdin. zm.).

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie dotyczy informacji chronionych, ktére staty sie
publicznie dostepne bez naruszenia przez Strony postanowiern Umowy lub byly Stronom znane
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i. gdy Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu Umowy w terminie 7 dni
od daty, okreslonejw § 3 ust. 1;

ii. Wykonawca przerwat realizacje przedmiotu Umowy i przerwa ta trwa dtuzej niz 7 dni;

iii. w przypadku naruszenia przez Wykonawce obowigzkéw dotyczgcych poufnosci
przewidzianych w postanowieniach Umowy;

Prawo odstgpienia moze by¢ zrealizowane po uptywie 14 dni od dnia wystgpienia powyzej
wskazanych okolicznosci.

2) Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, jezeli:

a) Zamawiajacy nie wywiazuje sie z obowigzku zaptaty wynagrodzenia, mimo dodatkowego
wezwania w formie pisemnej, w terminie 2 miesiecy od uptywu terminu ptatnosci
okreslonego w Umowie jednak nie wczesniej niz w terminie 7 dni roboczych od daty
doreczenia dodatkowego wezwania;

b) Zamawiajacy odmawia odbioru przedmiotu Umowy bez uzasadnionej przyczyny;

c) Zamawiajgcy w sposéb razacy narusza warunki licencyjne okre$lone w § 8 Umowy i nie
zaprzestaje naruszen pomimo dodatkowego wezwania od Wykonawcy, wskazujgcego
dokonane naruszenia oraz termin ich usuniecia, w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

d) w przypadku naruszenia przez Zamawiajgcego obowigzkéw dotyczgcych poufnosci
przewidzianych w postanowieniach Umowy;

2. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, Wykonawcy przystuguje wytgcznie
wynagrodzenie za zrealizowang cze$¢ Przedmiotu Umowy.

3. Odstgpienie od Umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i powinno
zawierac uzasadnienie.

§12
ODPOWIEDZIALNOSE

Strony Umowy nie s3 odpowiedzialne za naruszenie obowigzkdw wynikajacych z Umowy, jesli jest
to wynikiem dziatan sity wyiszej. Okolicznosci sity wyzszej rozumiane s3 jako wszelkie
nadzwyczajne zdarzenia o charakterze zewnegtrznym, niemozliwe do przewidzenia, takie jak
katastrofy, pozary, powodzie, wybuchy, niepokoje spoteczne, dziatania wojenne, akty wtadzy
panstwowej, ktére w czeéci lub w catosci uniemozliwiajg wykonanie zobowigzari zawartych
w Umowie lub utrudniajg wykonanie tych zobowigzan na warunkach okre$lonych Umowa.
W przypadku zadziatania sity wyzszej, Strona dotknigta nig informuje natychmiast o tym druga
Strong, przystepujac jednoczesnie do rozméw celem ustalenia wspdlnego postepowania.
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§13

KARY UMOWNE

W przypadku niewykonania przedmiotu Umowy oraz w przypadku odstgpienia od umowy przez
Wykonawce lub Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy moze
naliczy¢ kare umowna w wysokosci odpowiadajacej 20% catkowitego wynagrodzenia
Wykonawcy, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

Roszczenie o zaptate kary umownej nie wytacza dochodzenia odszkodowania w wysokosci
przewyzszajgcej wysokosé kary umownej na zasadach ogélnych.

Prawo Stron do odstgpienia od umowy przewidziane w ustepach poprzedzajacych nie wytgcza
mozliwosci odstgpienia od Umowy na podstawie przepisbw kodeksu cywilnego oraz
wynikajgcych z ustawy Prawo zaméwien publicznych.

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajagcego od umowy jest on zobowigzany do zaptaty
Wykonawcy wynagrodzenia za czynnosci juz wykonane, jezeli zatrzymuje cze$é¢ $wiadczenia
Wykonawcy lub do catkowitego zwrotu Wykonawcy wykonanych przez niego elementéw
przedmiotu Umowy, z jednoczesnym zobowigzaniem Wykonawcy do zwrotu kwot otrzymanych
od Zamawiajgcego do momentu odstgpienia od umowy.

Strony ustalajg, iz kary umowne s3 pfatne w terminie 30 dni od daty otrzymania wezwania do ich
zaptaty; kary moga takze podlegaé potraceniu z wynagrodzenia Wykonawcy.

§14

WARUNKI ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Strony ustalajg, iz wraz z podpisaniem niniejszej Umowy Wykonawca wnosi zabezpieczenie
nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 8% wartosci brutto kwoty, o ktérej mowa w § 7 ust. 1
niniejszej Umowy, tj. KWOtE....c.ccvceevvrnienninicrininiinnnns zt  (stownie ... zt), w formie
Strony ustalajg, Ze 70% warto$ci wniesionego zabezpieczenia stanowi zabezpieczenie nalezytego
wykonania Umowy, a pozostate 30% przeznaczone jest na pokrycie roszczeri z tytutu rekojmi za
wady.
Réwnowarto$¢ 70% zabezpieczenia, o ktérym mowa w ust.1, zostanie zwrdcona/zwolniona w
terminie 30 dni od dnia odebrania przez Zamawiajacego catosci przedmiotu umowy, bez
zastrzezen.
Rekojmia za wady jest udzielana na okres 48 miesigcy od dnia podpisania umowy.
Kwota stanowigca zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady, tj. 30% zabezpieczenia,
o ktérym mowa w ust. 1, zostanie zwrécona w terminie 15 dni po uptywie okresu rekojmi za
wady.
W trakcie obowigzywania Umowy Wykonawca moze dokonaé zmiany formy wniesionego
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy na jedng lub kilka form przewidzianych w SIWZ.
Zmiana formy zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy nastepuje w sposéb zachowujacy
ciggtos¢ i nie powodujgcy zmniejszenia zabezpieczenia.

§15
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Umowa zawierana jest na czas okreslony tj. 48 miesiecy. Obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia

. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie
odpomedme przepisy Kodeksu Cywilnego, Ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych oraz inne
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa dotyczgce przedmiotu Umowy.
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2. Wszelkie zmiany tresci Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Przeniesienie wierzytelnosci Wykonawcy, wynikajgcych z niniejszej Umowy, moze nastgpié
wytacznie za uprzednia pisemng zgoda Zamawiajgcego.

4. Niewazno$¢ lub bezskutecznos¢ ktéregokolwiek z postanowien Umowy nie ma wptywu
na skuteczno$¢ pozostatych postanowien, o ile nie jest to sprzeczne z naturg Umowy lub celem
jej zawarcia.

5. W przypadku zaistnienia sporéw, Zamawiajacy i Wykonawca podejmujg starania w celu
polubownego ich rozstrzygnigcia, na drodze negocjacji. Jezeli po 30 dniach od rozpoczecia
negocjacji, Strony nie sg w stanie polubownie rozstrzygnac sporu, to kazda ze Stron moze poddaé
spor rozstrzygnieciu sgdu wtasciwego dla siedziby powoda.

6. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do natychmiastowego powiadomienia drugiej Strony w przypadku
zmiany danych do korespondencji i zawiadomien w formie telefonicznej lub elektronicznej, co nie
stanowi zmian Umowy. Korespondencja przestana pod ostatni wskazany adres uwazana jest
za doreczona.

7. W razie zainstalowania innego oprogramowania lub podtgczenia innych urzgdzen przez WORD
bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy, Wykonawca nie bierze odpowiedzialnosci za dziatanie
SI WORD, do momentu usunigcia tego oprogramowania lub odtgczenia takiego urzgdzenia.
W przypadku koniecznosci wykonania prac naprawczych z tego tytutu, kosztami tych prac zostanie
obcigzony Zamawiajgcy.

8. Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujgce zataczniki:

1) Zafacznik 1 - Szczegétowy opis oprogramowania wraz ze specyfikacjg funkcjonalng Aplikacji
WORD,

2) Zatacznik 2 — Warunki $wiadczenia ustugi utrzymania Systemu SI WORD,

3) Zatacznik 3 — Warunki $wiadczenia ustugi dotyczgcej Systemu Pfatnosci WORD.

4) Zatgcznik 4 — Optymalne wymagania techniczne i jakosciowe infrastruktury sprzetowej,
5) Zatgcznik 5 — Instrukcja Bezpieczeristwa S| WORD,

6) Zatgcznik 6 — Warunki $wiadczenia Ustugi Sieciowej

7) Zatgcznik 7 — Protokét Odbioru.

9. Umowe sporzadzono w dwodch (2) jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do umowy.

Szczegbtowy opis oprogramowania wraz ze specyfikacja funkcjonalng Aplikacji WORD

(Uzupetnia wykonawca)
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Zatacznik nr 2 do umowy.

Warunki $wiadczenia ustugi gwarancyjnej i utrzymania systemu S| WORD
(Uzupetnia wykonawca)

e Nalezy uwzgledni¢ okreslone wymagania w SIWZ oraz stosowane standardy obstugi
technicznej stosowane przez Wykonawce.

e Nalezy uwzgledni¢ fakt, ze naprawa infrastruktury zapewnianej przez WORD (serwer, stacje
robocze, LAN) lezy po stronie Zamawiajacego.
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Zatacznik nr 3 do umowy.

Warunki $wiadczenia ustugi dotyczacej Systemu Pfatnosci WORD
(Uzupetnia wykonawca)
Nalezy uwzglednic:
1. Lista Lokalizacji WORD i Lokalizacji Dodatkowych objetych Systemem Ptatnosci WORD,
2. Protokét Przekazania i Instalacji Zestawu POS w ilosci szt. 2,
3. Procedura instalacji, wdrozenia i uzytkowania Systemu Ptatno$ci WORD,
4

Regulamin akceptacji kart ptatniczych;
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Zatacznik nr 4 do umowy.
Optymalne wymagania techniczne i jakosciowe infrastruktury sprzetowej
(Uzupetnia wykonawca)

Dokument powinien zawiera¢ informacje definiujagce parametry sprzetu niezbedne do prawidtowego
dziatania systemu.
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Instrukcja Bezpieczeristwa dla SI| WORD
(Uzupetnia wykonawca)
Dokument powinien obejmowac co najmniej :
e Zasady przydzielania i modyfikacji praw dostepu
e Zasady zarzadzania kartami i certyfikatami

e Zasady tworzenia kopii bezpieczeristwa

Zatacznik nr 5 do umowy.
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Zatacznik nr 6 do umowy.

Warunki swiadczenia Ustugi Sieciowej

(Uzupetnia wykonawca)

Nalezy uwzglednic :

1.

Dostarczenie dedykowanych tgczy internetowych o odpowiedniej przepustowosci nalezy do
obowigzkdéw Wykonawcy.

Wykonawca, na tgczach o ktérych mowa powyzej, i z wykorzystaniem sprzetu Zamawiajgcego
zestawia, i utrzymuje tacza logiczne niezbedne do prawidtowego dziatania SI WORD przy
zapewnieniu poziomu bezpieczeistwa wymaganego przez systemy teleinformatyczne
z ktérymi SI WORD ma by¢ zintegrowany.

Wykonawca, na faczach o ktérych mowa w pkt. 1, i z wykorzystaniem sprzetu Zamawiajgcego
zestawia, i utrzymuje tacza logiczne umozliwiajace co najmnie;j:

o korzystanie z ustug RDP pomiedzy stacjami roboczymi znajdujgcymi sie w réznych
lokalizacjach,

o pobieranie aktualizacji systemowych i oprogramowania antywirusowego
Sposdb konfiguracji tagcza musi zapewnia¢ odpowiedni poziom bezpieczenstwa.

Konfiguracja tgczy opisanych w pkt. 2. i 3. musi zapewnia¢ odpowiednig przepustowosc¢ dla
komunikacji opisanej w pkt. 2.
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Zatacznik nr 7 do umowy.

Protokét Czesciowy/koricowy wdrozenia rozwigzania w lokalizacji WORD

AV s a4 83 N S 5 S S S SRR SR BA S
dOo UMOWY NF .ccvcresnnsnnsnsnnennne o |4 [T R
SPOrZadZONY W ..ccceecsucnissncsscssnssnsssnssnssasesssssases W dNiU cees + ceneen + snesnsnens

Komisja w sktadzie:

L

.

B ————————

Ao e
Stwierdza:
prawidfowe wykonanie wdrozenia rozwigzania w lokalizacji WORD W .......c.oeceeivreeie e

w zakresie :

UWAGI :

Podpisy cztonkow komisji:
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